
ИП Паршин А.В. 

от _____________________________________ 

адрес: __________________________________ 

телефон: _______________________________ 

 

 

ПРЕТЕНЗИЯ 

 

"____" _______________ 20___ года  я приобрел(-а) в Вашем интернет - магазине «АТВ Лидер» (адрес в 

интернете www.atvleader.ru) следующий товар:  

 

__________________________________________________________________________________________  
(наименование товара)  

 

 

____________________________________________________________________________________________________________________________ 

(артикул) 

 

 

по цене _____________________________________________________________________________ рублей   
                        (сумма цифрами и прописью) 

что подтверждается накладной № ____________ от «____» __________ 20___ года.  

 

Заказ был сделан через Ваш сайт www.atvleader.ru. 

"____" ___________ 20___ года товар был доставлен  курьером (транспортной компанией) по 

указанному мной адресу. Товар и доставка были оплачены в полном объеме в размере: 

_____________________________________________________________________________ рублей (товар) 
(сумма цифрами и прописью) 

__________________________________________________________________________ рублей (доставка)  
(сумма цифрами и прописью) 

 

При фактическом ознакомлении с товаром мною было принято решение отказаться от покупки по 

причине (пожалуйста, укажите причину возврата)        

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

 

Товар не был в эксплуатации, его товарный вид и потребительские свойства сохранены. На основании 

вышеизложенного, в соответствии со ст. 26.1 Закона РФ "О защите прав потребителей" 

 

Прошу: 

 

1. Вернуть мне уплаченную сумму за товар надлежащего качества в размере 

 ___________________________________________________________________________________ рублей 

 
                                 (сумма цифрами и прописью) 

Банковские реквизиты для возврата денежных средств: 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 
 

2. Возвратить уплаченную сумму в предусмотренный Законом РФ "О защите прав потребителей" срок в 

10 дней. 

3. О принятом решении прошу уведомить меня по указанным мной контактным телефонам либо по  

электронной почте __________________________________. 

 

Приложение: 

Копия товарной накладной, копия квитанции  

 

«____» ________________ 20___. 

 Подпись ________________ (___________) 
   расшифровка 


